
Test de confiance à l'issue
du module
MODULE 15 - GÉRER L’ADMINISTRATIF EN LIGNE



Instructions :
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S’ENREGISTRER SUR UNE PLATEFORME EN LIGNE

Félicitations pour avoir terminé le module ! Ce test vise à évaluer vos
acquis tout en vous amusant. À travers des questions variées, testez vos
connaissances, votre aisance et votre confiance. Prenez un moment pour
réfléchir à chaque question.

1 - Pas du tout à l'aise
2 - Peu à l'aise
3 - Moyennement à l'aise
4 - Plutôt à l'aise
5 - Totalement à l'aise



PARTIE 1 : Accéder et utiliser les services administratifs en ligne
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S’ENREGISTRER SUR UNE PLATEFORME EN LIGNE

Je sais comment accéder à un site ou une application permettant de
réaliser des démarches administratives en ligne.

1.

Je sais créer un compte personnel sur une plateforme administrative
en ligne.

2.

Je sais me connecter à un service administratif en ligne en utilisant un
identifiant et un mot de passe.

3.

Je sais utiliser une clé numérique pour m'authentifier sur des services
administratifs en ligne.

4.



PARTIE 2 : Gestion des documents et paiements en ligne
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LES PLATEFORMES ADMINISTRATIVES EN LIGNE 

Je sais télécharger et sauvegarder des documents administratifs
depuis un site officiel.

1.

Je sais envoyer des documents justificatifs à une administration en
ligne.

2.

Je suis à l'aise avec le paiement en ligne de factures ou d'impôts via
des plateformes sécurisées.

3.

Je sais consulter mes informations fiscales, sociales ou de santé sur
des plateformes officielles.

4.



PARTIE 3 : Sécurité et bonnes pratiques
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PROCÉDURES ADMINISTRATIVES EN LIGNE

Je sais reconnaître un site ou un service administratif officiel et fiable.1.
Je sais comment créer un mot de passe sécurisé et le gérer
efficacement.

2.

Je connais les risques liés à la fraude en ligne et je sais comment
protéger mes informations personnelles.

3.



Partie 4 : “Selfie-réflexion“
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LES PLATEFORMES ADMINISTRATIVES EN LIGNE

Prenez une minute pour vous poser ces questions introspectives :

Quelle est la chose la plus utile que vous avez apprise dans ce
module ?

Y a-t-il une démarche administrative que vous vous sentez
prêt(e) à effectuer seul(e) maintenant ?



Partie 5 : Évolution globale
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LES PLATEFORMES ADMINISTRATIVES EN LIGNE

(1 = Pas du tout à l’aise, 5 = Totalement à l’aise), 

Sur une échelle de 1 à 5, estimez si votre niveau de confiance
global sur la gestion de l’administratif en ligne a évolué après ce
module.



Test de confiance
Les plateformes administratives en ligne

2

Bravo pour avoir complété ce test post-module ! Vos réponses vous
aideront à visualiser vos progrès et à identifier vos prochaines étapes
pour devenir un pro de l’administratif en ligne.


